
«Солтүстік Қазақстан облысы әкімдігінің білім басқармасы» КММ «Шал ақын 

ауданының білім бөлімі» КММ «Жалтыр негізгі мектебі» КММ-нің мектепалды  

сыныбы бойынша көрсетілетін қызметтерге қанағаттану  деңгейін анықтау үшін  

сауалнама 

Ата-аналар үшін сауалнама. 

Сауалнамаға қатысқан – 3 ата-ана 

Өткізілген күні: 20.05.2024 ж 

  

    

     



   

 

 

    

 

 

 

Қанағаттану деңгейін анықтау үшін сауалнама нәтижелерін түсіндіру көрсетілетін білім беру 

қызметтері 



Мақсаты: " Солтүстік Қазақстан облысы әкімдігінің білім басқармасы "КММ" Шал ақын ауданының 

білім бөлімі "КММ "Жалтыр негізгі мектебі" КММ-де көрсетілетін білім беру қызметтеріне 

қанағаттану деңгейін анықтау 

Өтетін күні: 2024 жылғы мамыр 

Әдіс-тәсілдер: ата-аналарға арналған Google формасы арқылы сауалнама. 

Ұсынылатын білім беру қызметтеріне қанағаттану деңгейін анықтауды зерттеу үшін келесі құралдар 

жинағы ұсынылды:"Ұсынылатын білім беру қызметтеріне қанағаттану деңгейін анықтау үшін 

сауалнама". 

Сауалнамаға 3 ата-ана қатысты. 

Қорытынды: сауалнаманы талдау көрсеткендей, шағын орталық балаларға сапалы білім береді, 

тәрбиешілер балалардың оқудағы жетістіктерін әділ бағалайды, сабақтан тыс жұмыстарға риза, 

балалардың оқу жетістіктері мен мінез-құлқы туралы ақпараттандыру сапасына қанағаттанады. Ата-

аналар тәрбиеші жұмысына қанағаттанады, шағын орталықтағы бала қауіпсіз, балалар оқу сабақтары 

тапсырмаларына шамадан тыс жүктелмейді. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



«Солтүстік Қазақстан облысы әкімдігінің білім басқармасы» КММ «Шал ақын 

ауданының білім бөлімі» КММ «Жалтыр негізгі мектебі» КММ-нің мектепалды  

сыныбы бойынша көрсетілетін қызметтерге қанағаттану  деңгейін анықтау үшін  

сауалнама 

Педагог қызметкерлер үшін сауалнама. 

Сауалнамаға қатысқан – 1 тәрбиеші, қазақ тілі, дене шынықтыру пәні 

мұғалімдері 

Өткізілген күні: 20.05.2024 ж 

 

  

  

  



 

  

    



   

  

    

 

Қанағаттану деңгейін анықтау үшін сауалнама нәтижелерін түсіндіру көрсетілетін 

білім беру қызметтері 

Мақсаты:" Солтүстік Қазақстан облысы әкімдігінің білім басқармасы "КММ" 

Шал ақын ауданының білім бөлімі "КММ"Жалтыр негізгі мектебі" КММ жанындағы 



шағын орталығында көрсетілетін білім беру қызметтеріне қанағаттану деңгейін 

анықтау 

Өтетін күні: 2024 жылғы мамыр 

Пішіндер мен әдістер: Google арқылы сауалнама-педагогтергеге арналған форма. 

Ұсынылатын білім беру қызметтеріне қанағаттану деңгейін анықтауды зерттеу үшін 

келесі құралдар жинағы ұсынылды: "Ұсынылатын білім беру қызметтеріне 

қанағаттану деңгейін анықтау үшін сауалнама". 

Сауалнамаға 3 педагог қатысты. 

Қорытынды: сауалнаманы талдау көрсеткендей, тәрбиешілер осы мекемеде жұмыс 

істейтіндеріне мақтан тұтады, еңбек жағдайларын реттейді, мектеп оқушылар 

арасындағы қақтығыстарды тоқтатады және тиімді шешеді, әріптестер әрқашан 

көмектесуге дайын. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


